Formular pro uplatnéni reklamace

Adresat (prodavaijici)

Internetovy obchod: www.patchworkparty.cz
Spoleénost: PatchworkParty s.r.o

Se sidlem: Nejedlého 61, 84102 Bratislava
IC/DIC: IC: 46015728/ DIC: SK2023210310
E-mailova adresa: info@patchworkparty.cz
Telefonni ¢islo: +420733 413 760

Spotiebitel

Jméno a pfijmeni: Datum nakupu:
Adresa: Cislo objednavky:
Telefon:

Email:

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)
Vazieni,

dne jsem ve Vasem obchodé vytvofil objednavku zbozi

Zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady

PoZaduji vyridit reklamaci nasledujicim zplsobem:

1) oprava zboZi (pokud se jednd o opravitelnou vadu)
2) vyména zbozi

3) vraceni penéz

Vv dne Podpis:

Seznam priloh:

Faktura za objednané zboZzi nebo jakykoliv doklad o nakupu.


http://www.patchworkparty.cz/

Formular pro uplatnéni reklamace
Obecna pouceni k uplatnéni reklamace:
Zakoupeni véci jste jakoZto spotrebitel povinen prokdzat predloZzenim kupniho dokladu, pripadné jinym,
dostatecné vérohodnym zplsobem.

JakoZto spotrebitel nemiZete uplatnit prdva z vad, které jste sadm zplsobil nebo o kterych jste pri koupi védél.
Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vdmi, jakoZto proddvajici a spotrebitel, dohodli sniZeni ceny.
Neodpoviddme ani za béZné opotfebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 48 mésicni Ih(ité. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby
nedoslo k rozsifeni vady a v jejim dlsledku k zamitnuti reklamace. V¢asnym oznamenim vady poté, co se
objevi, si mlzZete zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyZ Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zakonna |h(ta, povaZujte to za
podstatné poruseni smlouvy a mizZete od kupni smlouvy odstoupit.

Vyjadreni k reklamaci :

(ddle vyplni firma vyrizujici reklamaci)

Y dne Podpis:




